KARTA GWARANCYJNA

do ploteréw tngcych marki GRAPHTEC
obowigzuje od dnia 2026-08-07

Gwarant: API.PL Sp. z 0.0., Rabien, ul. Okrezna 37, 95-070 Aleksandréw tédzki, NIP 7322136134.

Przedmiot Gwarancji: ploter tngcy Graphtec, modele:

FCX2000-60VC, FCX2000-60VC A35, FCX2000-120VC, FCX2000-120VC A36
FCX2000-180VC, FCX2000-180VC A37, FCX2000-120ES,

FCX4000-50ES, FCX4000-60ES, FC9000-75, FC9000-100, FC9000-140, FC9000-160
CE8000-40, CE8000-60, CE8000-130, podajnik arkuszowy ASF1-30

Postanowienia ogodlne:

1.

Gwarancja udzielana jest nabywcy Przedmiotu Gwarancji od API.PL, zas w przypadku, gdy Przedmiot Gwarancji jest
przedmiotem umowy leasingu — réwniez kazdemu Korzystajgcemu w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego dot. umowy
leasingu.

Okres gwarancji liczony jest od daty sprzedazy wg. faktury VAT wystawionej przez API.PL, wynosi:
a) 24 miesigce dla ploterow: FCX2000-60VC, FCX2000-60VC A35, FCX2000-120VC, FCX2000-120VC A36,
FCX2000-180VC, FCX2000-180VC A37, FCX2000-120ES,
FCX4000-50ES, FCX4000-60ES, CE8000-40, CE8000-60, CE8000-130,
podajnik arkuszowy ASF1-30

b) 36 miesiecy dla ploterow: FC9000-75, FC9000-100, FC9000-140, FC9000-160,
i obejmuje podzespoty mechaniczne oraz elektroniczne na warunkach okreslonych ponize;.

Gwarant zapewnia Uprawnionemu z Gwarancji serwis gwarancyjny na Przedmiot Gwarancji.

W stosunku do Przedmiotu niniejszej Umowy nie majg zastosowania przepisy Kodeksu Cywilnego dotyczace rekojmi (art.
556-576 kc.) w zakresie wad fizycznych Przedmiotu Gwarancji.

Zakres gwarancji:

1.

Gwarant zobowigzuje sie do usuniecia wad fizycznych Przedmiotu Gwarancji, powstalych z przyczyn tkwigcych
w Przedmiocie Gwarancji w zakresie podzespotéw mechanicznych oraz elektronicznych z wytgczeniami wskazanymi ponize;.

Niniejsza Gwarancja nie obejmuje:

1) roszczen z tytutu parametréow technicznych Przedmiotu Gwarangiji, o ile sg one zgodne z podanymi przez producenta,

2) oprogramowania,

3) elementéw i podzespotdéw podlegajgcych naturalnemu zuzyciu/eksploatacji (typowych dla danego typu urzgdzenia), w
szczegolnosci: noze tngce, oprawki nozy tngcych, narzedzia tngce, paski napedowe, paski pod néz, przewody
podtgczeniowe, gniazda, wytgczniki, wtyczki, przewody, filtry i pompy powietrza, walki i rolki gumowe, gumki silikonowe,
maty ochronne i podktadowe, separatory arkuszy papieru, naktadki ssgce media.

4) uszkodzeh mechanicznych;

5) uszkodzen powstatych na skutek:

a) uzytkowania Przedmiotu Gwarancji w sposéb niezgodny i sprzeczny z jego przeznaczeniem lub instrukcjg obstugi;

b) eksploatacji Przedmiotu Gwarancji w warunkach niezgodnych z przeznaczeniem i dokumentacjg urzgdzenia,
w szczegolnosci zwigzanych z podigczeniem do instalacji elektrycznej innej niz zalecana przez producenta;

c) niewtasciwej konserwacji Przedmiotu Gwarancji;

d) uzytkowania Przedmiotu Gwarancji z uszkodzonymi lub niedziatajgcymi zabezpieczeniami, z uszkodzonymi lub
niesprawnymi czesciami lub mocowaniami;

e) napraw Przedmiotu Gwarancji oraz zmian w oprogramowaniu wykonanych przez osoby nieautoryzowane przez
API.PL lub w wyniku uzytkowania nielicencjonowanego oprogramowania;

f)  nieostroznej i/lub niedbatej obstugi lub z winy korzystajgcego z Przedmiotu Gwaranciji;

g) wypadkow i uszkodzen powstatych w trakcie transportu lub wytadunku oraz zdarzen losowych takich jak powodzie,
pozar, awarie urzgdzen elektrycznych, grzewczych, innych mogacych mie¢ wplyw na funkcjonowanie Przedmiotu
Gwarancji;

h) stosowania materiatéw eksploatacyjnych innych niz dostarczone lub zalecane przez Gwaranta.

6) uszkodzen powstatych w nastepstwie uzytkowania urzadzenia do ciecia folii PPF bez linek antystatycznych oraz
magnesoéw odprowadzajgcych tadunki elektrostatyczne. W przypadku rezygnacji z zakupu linek antystatycznych i magnesow
naprawa urzgdzenia bedzie nastepowata wytgcznie odptatne.

3. Niniejsza Gwarancja obowigzuje na terytorium Polski.
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KARTA GWARANCYJNA

do ploteréw tngcych marki GRAPHTEC

Warunki gwarancji:

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Warunkiem skorzystania z uprawnien wynikajgcych z Gwarancji jest przedstawienie przez Uprawnionego z Gwarancji
dowodu zakupu Przedmiotu Gwarancji oraz niniejszej Karty Gwarancyjne;j.

W wypadku wystgpienia wady w Przedmiocie Gwarancji Uprawniony z Gwarancji jest zobowigzany do natychmiastowego
(nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia wykrycia wady) poinformowania Gwaranta o fakcie jej zaistnienia.

Uprawniony z Gwarancji, w przypadku wystgpienia wady, jest zobowigzany do powstrzymania sie od dalszego uzywania
Przedmiotu Gwarancji oraz niepodejmowania jakichkolwiek préb naprawy Przedmiotu Gwarancji, do czasu stwierdzenia
przyczyny wystapienia wady przez Gwaranta.

Zgtoszenie reklamacji musi zawierac¢ opis wystepujgcych nieprawidtowosci, nazwisko i imie zgtaszajgcego reklamacje, model,
numer seryjny/fabryczny Przedmiotu Gwarancji. Wzér zgtoszenia jest dostepny na stronie www.api.pl.

Uprawniony z Gwarancji jest zobowigzany do:

a) udostepnienia Przedmiotu Gwarancji Gwarantowi, zapewnienia odpowiednich warunkéw umozliwiajgcych wykonanie
niezbednych czynnos$ci w zakresie jego naprawy albo dostarczenia Przedmiotu Gwarancji do serwisu API.PL osobiscie
lub przestania go przez wskazang przez Gwaranta firme kurierska. Ustugi serwisowe dla ploteréw CE8000-40, ASF1-30
sg Swiadczone tylko i wytgcznie w serwisie API.PL.

b) udostepnienia wszelkich materiatéw eksploatacyjnych, wykorzystywanych przy eksploatacji Przedmiotu Gwarancji.
c) szczegotowego poinformowania Gwaranta o sposobie eksploatowania Przedmiotu Gwarancji.

W przypadku uchybienia obowigzkom wynikajacym z punktéw 2, 3, 4, 5 Uprawniony z Gwarancji traci uprawnienia z niej
wynikajace.

Wady fizyczne Przedmiotu Gwarancji ujawnione w okresie obowigzywania niniejszej Gwarancji bedg usuwane przez
Gwaranta w terminie 14 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji. W wyjgtkowych wypadkach, kiedy usuniecie wad
Przedmiotu Gwarancji wymaga szczegodlnie duzego naktadu pracy, sprowadzenia czesci zamiennych, ktérych termin
dostarczenia nie zalezy od Gwaranta lub jesli wystapig przyczyny niezalezne od Gwaranta, wyzej wskazany termin moze
ulec przedtuzeniu. Gwarant dotozy nalezytej starannosci w celu usuniecia wady w mozliwie najkrotszym terminie.

Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci zwigzanych z normalng, biezgcg eksploatacjg Przedmiotu Gwaranciji.
Uprawniony z Gwarancji zobowigzany jest do dokonywania wymiany na swoéj koszt cze$ci zamiennych i materiatéw
eksploatacyjnych, w zakresie i czestotliwosci zalecanych przez producenta dla zapewnienia prawidlowego dziatania
Przedmiotu Gwarancji.

Gwarant wytgcza swojg odpowiedzialno$¢ za straty poniesione przez Uprawnionego z Gwarancji powstate w zwigzku
z wystgpieniem w Przedmiocie Gwarancji wszelkich usterek uniemozliwiajgcych korzystanie z niego. W szczegdélnosci
Gwarant nie odpowiada za utracone przez Uprawnionego z Gwarancji korzysci.

Gwarancja udzielona na Przedmiot Gwarancji ulega przedtuzeniu o czas naprawy, j.: od zgtoszenia reklamacji do chwili
dokonania naprawy.

Uprawnionemu z Gwarangiji przystuguje prawo do wymiany Przedmiotu Gwarancji jedynie w przypadku stwierdzenia przez
Gwaranta, ze naprawa Przedmiotu Gwaranc;ji nie jest mozliwa lub jest ekonomicznie nieoptacalna.

W przypadku wymiany Przedmiotu Gwaranciji lub jego elementu na nowy, Gwarancja na wymieniony Przedmiot Gwaranciji
lub jego element biegnie od poczgtku. Nowy termin Gwarancji nie obejmuje elementéw Przedmiotu Gwaranc;ji, ktére nie
zostaty wymienione na nowe.

Uprawniony z Gwarancji jest zobowigzany, na wtasng odpowiedzialno$¢, dostarczy¢ Przedmiot Gwarancji na adres wskazany
przez Gwaranta, w opakowaniu fabrycznym lub innym opakowaniu zapewniajgcym witasciwg ochrone przed uszkodzeniami.
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia Przedmiotu Gwarancji powstate podczas jego dostawy lub
transportu.Gwarant nie odpowiada za braki w wyposazeniu i w opakowaniu przesytanego urzadzenia — Przedmiotu Gwaranciji.

Gwarant ma prawo wstrzymac sie z wykonaniem czynnos$ci gwarancyjnych do czasu uregulowania przez Uprawnionego
z Gwarancji zalegtych ptatnosci wobec Gwaranta z innych tytutow.

W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia przez Uprawnionego z Gwarancji koniecznosci naprawy Przedmiotu Gwaranciji,
Gwarant bedzie uprawniony do obcigzenia Uprawnionego z Gwarancji kosztami zwigzanymi z czynnosciami podjetymi przez
Gwaranta w wyniku tego zgtoszenia.
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